BILANCIO SOCIALE

LA BOTTEGA DEI SOGNI S.C.S.

ESERCIZIO 31/12/2024

PREMESSA

Carissimi Soci,
questo ¢ il terzo anno d’attivita della cooperativa “La Bottega dei Sogni”’; ci troviamo
quindi a redigere il bilancio sociale.

I bilancio sociale € uno strumento di rendicontazione di responsabilita, comportamenti
e risultati sociali nonché economici delle attivita annualmente svolte. Accanto al
bilancio d’esercizio, integra le informazioni conoscibili pubblicamente riguardo la
cooperativa. Serve ad offrire un’informativa complessa, strutturata e puntuale di quanto
svolto all’interno della cooperativa.

I Bilancio Sociale € uno strumento utile nella sua capacita di rendicontare le attivita
della cooperativa anche ai fini di comparazione nell’evoluzione rispetto al passato.
Serve a dare conto del sistema di valori, dell’identita, degli impegni assunti e degli
obiettivi raggiunti.

Il Bilancio Sociale & un documento obbligatorio in base all’art. 9 del D.Lgs. 112/17. E
stato redatto in conformita al DM del 04/07/2019 che ha approvato le linee guida per
la sua redazione.

La redazione del Bilancio Sociale ¢ frutto di un processo partecipato, che parte dalla
definizione delle linee fondamentali da parte del Consiglio di Amministrazione, e che
prevede il coinvolgimento degli stakeholder in termini di apporto dei dati, punti di vista
e proposte.

II presente Bilancio Sociale ¢ diffuso attraverso i seguenti canali:

- Assemblea dei soci
- Deposito al Registro Imprese
- Pubblicazione sul sito internet istituzionale della cooperativa.



- Il presente Bilancio Sociale viene presentato e condiviso unitamente al Bilancio
d’esercizio, nell’assemblea dei soci del 09/06/2025.

IDENTITA’

La nostra cooperativa sociale — La Bottega dei Sogni s.c.s. a r.l. opera nel settore
dell’assistenza sociale non residenziale per anziani e disabili.

In ossequio alle disposizioni del Decreto Ministeriale del 23/06/2004, risulta iscritta
dal 06/04/2022 all’albo delle Societa Cooperative a mutualita prevalente di diritto, al
n. 12676020014.

La cooperativa ¢ regolarmente iscritta all’Albo Regionale delle cooperative sociali al
numero 138095 serie C.

I contatti di riferimento dell’Ente sono i seguenti:

- Indirizzo sede legale: Via dei Mulini 7, Orbassano
- Telefono: 011/081 0648
- Indirizzo mail: centro@orbassano.privatassistenza.it

- Indirizzo PEC: labottegadeisogniscsarl @pec.it
- Sito internet:
- Pagina Facebook:

AREE TERRITORIALI DI OPERATIVITA’

La cooperativa opera nella provincia di Torino, prevalentemente nei comuni di
Beinasco, Bruino, Orbassano, Piossasco, Rivalta di Torino, Volvera.

MISSION

La cooperativa sociale La Bottega dei Sogni ha lo scopo di promuovere il benessere

della persona, cercando di rispondere con competenza e professionalita ai bisogni degli
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utenti e delle loro famiglie. Tutto cio attraverso 1’avvio di servizi e attivita che
rispondano alle esigenze della comunita locale e che contribuiscano a generare nuove
opportunita di occupazione. Si prefigge di collaborare con enti ed associazioni al fine
di realizzare iniziative ed interventi vicini alle necessita territoriali.

La gestione del lavoro, da parte della cooperativa, si basa sui principi di democraticita
ed equilibrio delle responsabilita rispetto ai ruoli.

La cooperativa La Bottega dei Sogni, con I'utilizzo del marchio “Privatassistenza”,
svolge servizi di assistenza domiciliare e ospedaliera attraverso operatori qualificati nel
settore assistenziale come Assistente di base, Operatore Socio-Sanitario, Infermiere
professionale, Fisioterapista. L’assistenza pud essere occasionale per un’emergenza,
Oppure programmata per interventi personalizzati fino a raggiungimento degli obiettivi
prefissati. Tutti gli operatori intervengono secondo le proprie competenze professionali
nei vari servizi assistenziali, con I’ obiettivo di supportare gli assistiti e i loro famigliari
durante le fasi della malattia.

Tutti i servizi sono erogati dalla cooperativa La Bottega dei Sogni attraverso la stesura
del Piano Assistenziale Individuale (PAI); personalizzato sulle esigenze dell’assistito
e dei familiari.

SCOPO MUTUALISTICO

La cooperativa non ha scopo di lucro e si propone di perseguire I’interesse generale
della comunita alla promozione umana e all’integrazione sociale dei cittadini,
sviluppando tra essi lo spirito mutualistico e solidaristico; tutto cid con I’obiettivo di
conseguire finalita di solidarieta sociale e di sostegno delle famiglie e delle persone

disagiate, nei settori dell’assistenza sociale e sociosanitaria, a favore di anziani e
disabili.

Al fini di cui sopra, i servizi sociali, possono essere forniti ai terzi, facenti parte delle
categorie bisognose d’intervento sociale, per motivazioni connesse all’eti o alla
condizione personale, familiare o sociale; sia gratuitamente, sia a pagamento.



OGGETTO SOCIALE

La cooperativa, in attuazione dello scopo mutualistico, tenuto conto dei requisiti dei
soci ed il loro interesse alla partecipazione ai vantaggi mutualistici, ha come oggetto
diretto, in appalto o in convenzione con enti pubblici e privati in genere, le seguenti
attivita in proprio e per conto terzi:

1. Fornire servizi diurni e notturni di assistenza integrativa e/o sostitutiva a quella
familiare, presso ospedali, presidi sanitari, case di cura, case di riposo, luoghi di
villeggiatura ad anziani, ammalati, disabili ed a degenti, avvalendosi anche delle
prestazioni autonome di collaboratori non soci;

2. Coordinare e gestire servizi socioassistenziali generici e qualificati, servizi
sanitari, infermieristici, prestazioni specialistiche, sia in proprio che in
convenzione con Enti pubblici e privati, nonché con organizzazioni e servizi.

3. Gestire servizi socioeducativi-assistenziali a tutela della persona, rivolti a
ragazzi, giovani e studenti, per conto di Enti pubblici e privati.

4. Favorire la formazione professionale dei propri soci tramite appositi corsi utili
ad elevare il livello delle prestazioni erogate presso terzi.

5. L’assistenza e la cura di anziani, soggetti disabili psichici e fisici, volte
all’integrazione nella vita sociale.

6. La realizzazione e la gestione di centri diurni d’assistenza e d’incontro per
disabili fisici e psichici ed anziani.

7. Lacreazione di case-famiglia, case albergo per disabili fisici, psichici ed anziani.

8. L’assistenza domiciliare integrata, organizzata e gestita anche in convenzione
con personale specializzato.

9. La prestazione dell’assistenza e della cura degli anziani, dei portatori di handicap
a domicilio o presso ospedali, case di cura, case di riposo.

10.La gestione di servizi d’aiuto domestico alle famiglie dei portatori di handicap,
il servizio di trasporto, il servizio di assistenza igienico-sanitaria.

1'1.La realizzazione e la gestione di strutture extraospedaliere, residenze sanitarie
assistenziali (RSA), per anziani prevalentemente non autosufficienti e disabili
non assistibili a domicilio.

12.L’attivita di ricerca e selezione badanti per conto del Consorzio Family Care scs,
soggetto espressamente autorizzato a svolgere attivita di ricerca e selezione del
personale in forza del Protocollo N. 39/0024995 del 03/12/2015 del Ministero
del Lavoro e delle Politiche Sociali.

13.L attivita di consulenza e I’organizzazione di servizi di segretariato sociale.



[ SOCI

Ai sensi di quanto previsto dall’articolo “5” dello Statuto, il numero dei soci non pud
essere superiore a venti € non puo essere inferiore al minimo stabilito per legge.

Possono essere soci cooperatori le persone fisiche appartenenti alle seguenti categorie:

A. Soci lavoratori che per la loro capacita effettiva di lavoro, attitudine e
specializzazione possono partecipare direttamente ai lavori della cooperativa e
svolgere la loro attivita lavorativa per il raggiungimento degli scopi sociali:

B. Soci volontari che prestano la loro attivita gratuitamente, esclusivamente per fini
di solidarieta, ai sensi e per gli effetti della legge 381/91 e che siano in possesso
dei requisiti che vengono ritenuti necessari per il raggiungimento degli scopi
sociali.

Al soci volontari puo essere corrisposto soltanto il rimborso delle spese effettivamente
sostenute ¢ documentate, sulla base di parametri stabiliti dall’assemblea per la totalita
dei soci.

I soci volontari sono iscritti in un’apposita sezione del libro dei soci; il loro numero
non puo superare la meta del numero complessivo dei soci.

RETI TERRITORIALI

L’ente fa parte della rete di centri operanti attraverso il marchio “Privatassistenza”,
marchio leader nell’assistenza domiciliare.

Privatassistenza ¢ una rete di centri che consente ad anziani e persone non
autosufficienti di ricevere la giusta assistenza direttamente presso il proprio domicilio.

La rete ¢ presente e attiva sul territorio Nazionale dal 1993, e oggi ¢ la prima Rete
Nazionale con oltre 180 punti operativi.



CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

L’amministrazione della cooperativa, da art.7 dell’atto costitutivo della cooperativa, ¢
affidata ad un consiglio di amministrazione composto da tre membri, nominato nelle
persone dei Signori:

- Presidente Signora Picciau Alessandra;
- Vicepresidente Dr Dal Mas Matteo;
- Consigliere Signora Fedele Carla.

STAKEHOLDER

SOCI - Rappresentano i principali stakeholder, vengono coinvolti nella progettazione
di ogni servizio e collaborano attivamente con il CDA per il raggiungimento degli
obiettivi della cooperativa.

CLIENTI - Tutte le persone che usufruiscono dei nostri servizi e le famiglie degli
stessi, sono di fondamentale importanza per la cooperativa, vengono coinvolti nella
progettazione dei servizi stessi. Vengono periodicamente contattati o incontrati
personalmente per avere un riscontro circa il gradimento del servizio ricevuto.

FORNITORI - I fornitori vengono selezionati in base a requisiti di non sola natura
qualitativa, ma anche di eticita e responsabilita sociale; tendiamo ad instaurare con loro
rapporti duraturi e continuativi.

COLLETTIVITA’ - La cooperativa & inserita nella comunita locale in cui opera; con
1 servizi offerti ¢ attenta ai bisogni emergenti del territorio, al fine di fornire risposte
concrete ¢ mirate alle esigenze dei vari utenti e fruitori.



Numero
Soci cooperatori persone fisiche

Soci cooperatori persone giuridiche
Soci finanziatori persone fisiche
Soci finanziatori persone giuridiche

Soci ammessi a categorie speciali

SITUAZIONE FINANZIARIA

AMMONTARE E COMPOSIZIONE DEL FATTURATO

VALORE DELLA PRODUZIONE

Ricavi delle vendite e prestazioni
Altri ricavi e proventi

€148.332,00
€7.106,00

Totale valore della produzione

€ 155.438,00

COSTI DELLA PRODUZIONE
Per materie prime, suss, di consumo
Costi per servizi
Costi per godimento beni di terzi
Per il personale
Variazione delle rimanenze
Oneri diversi di gestione

€2.627,00
€ 24.860,00
€6.142,00
€95.917,00

€4.464,00

Totale costi della produzione

€ 134.010,00

Valore aggiunto caratteristico lordo € 21.428,00
Proventi e oneri finanziari

Valore aggiunto globale netto €21.428,00
Ammortamento imm immateriali €6.027,00
Ammortamento imm materiali € 3.085,00
Altri proventi/oneri € 174,00
Totale utile/perdite prima delle imposte €12.142,00




Ultimo esercizio

Esercizio

precedente

Data dell'ultimo bilancio approvato 31/12/2024 31/12/2023
A) Crediti verso soci per versamenti 0 0
ancora dovuti
B) Immobilizzazioni 38.199 17.995
C) Attivo circolante 10.417 10.174
D) Ratei e risconti attivi 180 695
Totsle ativo L il
A) Patrimonio Netto
Capitale sociale 1.075 1.100
Riserve -1 1
Utile (perdita) dell'esercizio 10.407 -2.289
Totale patrimonio netto : 1'177-7481775 ¥ 7118785
B) Fondi per rischi e oneri SH ) 0
C) Trattamento di fine rapporto di 0 0
lavoro subordinato
D) Debiti 37.315 30.075
E) Ratei e risconti passivi 0 0
Totale passivo 48.796 1 28.864

Ultimo esercizio pE::erfiiezli-nct,e
Data dell'ultimo bilancio approvato 31/12/2024 31/12/2023
A) Valore della produzione 155.438 92.543
B) Costi della produzione 143.122 93.885
C) Proventi e oneri finanziari 174 1
D) Rettifiche di valore di attivita 0 0
finanziarie
Imposte sul reddito dell'esercizio 1.735 969
Utile (perdita) dell'esercizio 10,407 ; -2.312 1:

Dirigenti Quadri Impiegati
Uomini (numero) 0 0 0
Donne (numero) 0 0 0
Eta media 0 0 0
Anzianita lavorativa 0 0 0
Contratto a tempo indeterminato 0 0 0
Contratto a tempo determinato 0 0 0
Altre tipologie 0 0 0
Titolo di studio: Laurea 0 0 0
Titolo di studio: Diploma 0 0 0

0 0 0

Titolo di studio: Licenza media

Operai

O O O O O O o o o o

Altre categorie
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Salari e stipendi
Oneri sociali
Trattamento di fine rapporto

Trattamento di quiescenza e obblighi
simili

Altri costi del personale

Costi per lavoro interinale

IL =8 psve

%c\w M

IL CONNGuens

Conka Tedele,

Soci
40.181

9.463
0
0

Soci - %
42,20

9,87
0,00
0,00

0,00
0,00

Non soci
35.006

11.267
0
0

Non soci - %
36,50

11,75
0,00

0,00 |

0,00
0,00

Totale Totale - %
75.187 78,70
20.730 21,62

0 0,00

| 0,00

0 0,00
0/ 0,00
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